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אל: ועדת המכרזים
הנדון: בקשת פטור ספק יחיד למוצר הזרמת נתונים של Confluent Kafka
של חברת MATRIX-DATAZONE
1. כללי
משטרת ישראל מתמודדת עם כמות הולכת וגדלה של נתונים (BIG DATA), שהכלים הקיימים אינם מסוגלים להתמודד עימם בצורה יעילה ובזמן סביר. 
BIG DATA הינו מונח המתייחס למאגר מידע הכולל נתונים מבוזרים, אשר מגיעים ממקורות רבים, בכמויות גדולות, בפורמטים מגוונים, ובאיכויות שונות. 
לצורך העבודה השוטפת של משטרת ישראל, נדרשת היכולת לעיבוד זרם נתונים רב ממדיים (Stream Processing), תוך כדי קבלת תפוקה גבוהה וזמני שהיה קצרים, ממספר מקורות מידע.  
ריבוי המערכות החדשות שיש צורך להטמיע בטווח הזמן הקרוב, בשילוב המערכות הקיימות (GIS, מוקדים, LPR) יוצר צורך בפלטפורמה אחידה להעברת נתונים.
הדרישה המבצעית כוללת אפשרות תמיכה בטרנסאקציות מבוזרות, כדי להבטיח קונסיסטנטיות בין מאגרי המידע השונים.
הכלי אמור לתמוך ב-Stream Processing. דהיינו, אפשרות לשלוט על ניתוב המידע. לדוגמה, במשטרת ישראל קיימות מערכות רבות ברמות שונות של סיווג. מערכת הניתוב אמורה לוודא שמידע מגיע רק למורשים לקבלו.
הפרויקטים שבהם עלה הצורך בשימוש בכלי המדובר הינם בין היתר:
פרויקט מוקדים החדש - על פי הארכיטקטורה של הפרויקט, ישנו מאגר נתונים מרכזי אשר נמצא בחווה המרכזית, וישנם מאגרים משניים לכל מחוז, המיועדים לתפעולם בזמן הנתק מהחווה המרכזית. קיים צורך להעברת מידע בזמן קרוב לאמת בין המאגרים בעת התאוששות האתר המרכזי. הכלי מאפשר יכולת סנכרון של כמות גדולה של נתונים בין האתרים המרוחקים, תוך כדי יכולת לשמור על טרנזיטיביות ומניעת איבוד מידע. מדובר במערכת מבצעית, והכלי מספק את רמת השרידות הנדרשת למערכת שכזו. 
GIS - קיימים מקורות מידע גיאוגרפיים מגוונים במשטרת ישראל. קיימת דרישה מבצעית לאיסוף המידע מהמקורות השונים, על מנת לעבד ולהציג את המידע על גבי המפה, ולבצע אנליטיקות מורכבות לצורך הפקת מידע מהמקורות השונים.
הכלי המדובר יאפשר להתחבר למקורות מידע גיאוגרפיות מגוונים ולהעבירם למאגר המרכזי בזמן קרוב לאמת. 
לסיכום, לאחר בחינת צרכי כלל הפרויקטים הנוכחיים והעתידיים, עולה צורך מובהק להמשיך ולהשתמש בכלי להעברת מידע בנפח גדול בין מקורות שונים, בזמן קרוב לאמת. הניסיון וההטמעה המוצלחת של מוצר Confluent Kafka במשטרה אנו מבקשים להמשיך ולחדש את הרישוי למוצר הנ"ל.
2. פתרון 
לצורך חידוש הרישוי ל-Confluent Kafka, בחנו מחדש שוב את כלל הכלים הרלוונטיים הקיימים בשוק: Confluent Kafka, Apache Qpid, RabbitMQ, ZeroMQ, IronMQ. 
המוצרים הללו נבחנו מחדש על כלל מאפייניהם. לאחר בדיקה מעמיקה, נמצא כי Confluent Kafka הינו הכלי היחיד אשר נותן את המענה המדויק ביותר לצורכי המשטרה, מהסיבות הבאות:
1. היחיד אשר מספק תמיכה באטרקציות מבוזרות, ובכך עונה על הצורך לשמירה על עקביות בין מאגרי מידע שונים.
2. היחיד בעל ממשק מובנה לניטור וניהול המערכת. ממשק זה מאפשר ניטור מהיר של פעילות הכלי, ועונה על הצורך המבצעי של זיהוי תקלות ונפילות.
3. היחיד אשר תומך ביכולת אכיפת סכמה מובנת - AVRO. אכיפה זו מאפשרת בקרה על מבנה הנתונים הנכנסים למערכת ומונע הכנסת נתונים שאינם במבנה המתאים. ליכולת זו יש גם משמעות בטיחותית של מניעת הכנסת מידע ממקורות זרים.
4. היחיד בעל יכולת Stream Processing מובנית, ובכך עונה על הצורך לאפשר  ניתוב מתוחכם של מידע, תוך כדי שמירה על רמת סיווג מתאימה.
5. מדובר במוצר מוכח, אשר נמצא בשימוש בחברות גדולות וידועות בשוק כגון: 
Ebay, PayPal, LinkedIn, Twitter.
המסקנה שהתקבלה היא שהכלי היחיד שנותן את המענה הנדרש בהווה ובשנים הקרובות הינו הכלי שכבר מוטמע בארגון Confluent Kafka. 

3. ספק
מבירור שנערך נמצא כי המוצר משווק בישראל באופן בלעדי ע"י חברת MATRIX IT. היות שממצאי הבדיקה העלו כי קיים מוצר אחד בלבד הנותן מענה מלא לדרישות המשטרה וכי מוצר זה משווק בארץ ע"י ספק אחד בלבד, אנו מבקשים להמשיך ולאשר משווק זה כספק יחיד.
4. עלויות
עלות ה-Subscription לשנה כולל ייעוץ עבור Confluent Kafka מוערכת בכ-1.13 מש"ח כולל מע"מ לשנה.
סה"כ נדרש כ-4.5 מש"ח כולל מע"מ ל-4 שנים.
5. סיכום
1. לאור התרחבות המידע הקיים בידי משטרת ישראל, ובמסגרת שיפור מערכות קיימות ומענה לפרויקטים חדשים, ישנו צורך מבצעי להמשיך ולהשתמש במערכת הזרמת נתונים Confluent Kafka המסוגלת לעבד זרם נתונים רב ממדים, ממספר מקורות מידע, בזמני שהיה קצרים. 
2. לאחר שנבחנו מחדש כלל הכלים הרלוונטיים הקיימים בשוק, נמצא כי מערכת Confluent Kafka המוטמעת בהצלחה בארגון נותנת את המענה המלא והטוב ביותר לדרישות המשטרה. כפי שפורט לעיל, מערכת זו כוללת מאפיינים שלא קיימים במערכות אחרות וחיוניים למשטרת ישראל.
3. מערכת זו משווקת בישראל באופן בלעדי ע"י חברת MATRIX IT ולפיכך אנו מבקשים להמשיך ולאשר פטור לחידוש רישוי ל-Confluent Kafka, על בסיס קיומו של ספק יחיד.
                                                                                                          בברכה,

 מרק ירמולנקו,  רפ"ק
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